
 
 
 
 

800KL USER INSTRUCTIONS 
 

Please read this instruction manual carefully before use.  
1. There is a plastic film with a red arrow under the Lithium battery cover to prevent battery drain in shipping. Please remove the strip 
before continuing with these instructions. Also, some models have a static cling label on the lens to prevent scratching. Please remove 
before use.  
2. Your scale has been set at the factory to read weight in pounds. You may select kilograms or stone units of measurement by pressing 
the “kg/st/lb” button on the bottom of the scale.  
3. Place scale on flat, hard surface. Carpeted or uneven floors may affect accuracy.  
4. Step on the scale (disregarding the reading) and step off. This process insures the scale is set and is now ready for use. Do this 
whenever the scale is moved. At all other times step straight onto the scale.  
5. Step onto the scale platform and remain still. The display will show “0.0”, then count up to your weight. The display will flash twice 
when the weight is locked. Your weight is now displayed.  
6. If you step off of the scale, the display will turn off automatically within 5 seconds. If you continue to stand on the scale, your weight will 
be displayed for 10 seconds and then the scale will turn off automatically. 
 
Precautions 
1. Clean exposed parts with a soft, slightly damp cloth. To remove stains, use a mild soap. Never use detergents, excess water, treated 
cloths, harsh cleaning agents, or sprays. Do not attempt to lubricate or open scale casing.  
2. Although your scale is designed to be maintenance-free, it contains sensitive electronic parts. Avoid rough treatment. Do not drop, 
kick, or jump on it. Treat it with care to ensure the best performance.  
3. This scale is designed to read weights between 25 and 400 lbs / 12 and 180 kgs / 2 and 28 st 8 lbs. To prevent damage, do not place 
more than 400 lbs / 180 kgs /28 st 8 lbs on it.  
4. Do not store scale where you store cleaning chemicals. The vapors from some household products may affect the electronic 
components of your scale. Do not store scale on its side.  
5. This scale is an extremely sensitive weighing device. In order to prevent run down of the battery, do not store anything on the scale. 
6. Do not dispose of batteries in fire. Batteries may explode or leak. Remove the battery if the scale will not be used for a long period of 
time. 
 
Battery Replacement 
1. Use one 3 volt CR2032 lithium battery (as installed).  
2. Open the battery compartment on the bottom of the scale by pushing the tab and lifting up the cover.  
3. Remove the old battery from the compartment.  
4. Place the new battery with the “+” sign up into the battery compartment.  
5. Push gently down on the compartment cover until it clicks shut. 
 
Low Battery 
Your scale is equipped with a low battery indicator. It will display “LO” or readings will grow dim or become irregular if the battery needs 
replacement. 
 
 
 
 
 
 
Troubleshooting 
1. Place your feet in the same position every time you weigh yourself. Stand still during measurement.  
2. Weigh yourself without clothing whenever possible. Clothes can vary in weight.  
3. Move the scale to a location where it won't be bumped. If your scale is bumped while being activated or while in use, an inaccurate 
reading may occur. 
4. For the most consistent readings, weigh yourself at the same time of day. Allow for weight fluctuations due to food or drink in your 
system.  
5. The maximum capacity of this scale is 400 lbs / 180 kgs / 28 st 8 lbs.. Should “Err ” appear on the display during a weighing, this 
indicates that the maximum weighing capacity of the scale has been exceeded. Remove the weight immediately; otherwise, permanent 
damage may occur. 
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WARRANTY 

Limited Warranty 

What does the Warranty Cover? 

This Health o meter® Professional product is warranted from date of purchase against defects of materials or in workmanship for a 

period of one (1) year. If product fails to function properly, return the product, freight prepaid and properly packed to Pelstar, LLC 

(see “To Get Warranty Service”, below, for instructions). If the manufacturer determines that a defect of material or in 

workmanship exists, the customer’s sole remedy will be replacement of the product at no charge. Replacement will be made with 

a new or remanufactured product or component. If the product is no longer available, replacement may be made with a similar 

product of equal or greater value. All replaced parts are covered only for the original warranty period. 

Who is Covered? 

The original purchaser of the product must have proof of purchase to receive warranty service. Please save your invoice or 

receipt.  Pelstar dealers or retail stores selling Pelstar products do not have the right to alter, or modify or in any way change the 

terms and conditions of this warranty. 

What is Excluded? 

Your warranty does not cover normal wear of parts or damage resulting from any of the following: negligent use or misuse 

of the product, use on improper voltage or current, use contrary to the operating instructions, abuse including tampering, damage 

in transit, or unauthorized repair or alternations. Further, the warranty does not cover natural disasters, such as fire, flood, 

hurricanes and tornadoes. This warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights that vary from country 

to country, state to state, province to province or jurisdiction to jurisdiction. 

To get Warranty Service make sure you keep your sales receipt or document showing proof of purchase. Call (+1) 800-

638-3722 or (+1) 708-377-0600 to receive a return authorization (RA) number, which must be included on the return label. Attach 

your proof of purchase to your defective product along with your name, address, daytime telephone number and description of the 

problem. Carefully package the product and send with shipping and insurance prepaid to: 

 

Pelstar, LLC 

Attention R/A#_____________ 

Return Department 

9500 West 55th Street  

McCook, IL 60525 

 

 

PELSTAR, LLC 

9500 West 55th Street • McCook, IL 60525 • USA 

1-800-638-3722 or 1-708-377-0600 

PLEASE REGISTER YOUR SCALE FOR WARRANTY COVERAGE AT:  

www.homscales.com 

Health o meter® is a registered trademark of Sunbeam Products, Inc. used under license. 

Health o meter® Professional products are manufactured, designed, and owned by Pelstar, LLC. 

We reserve the right to improve, enhance, or modify Health o meter® Professional product features or specifications without notice. 

© Pelstar, LLC 2016 
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INSTRUCCIONES PARA LA BALANZA MODELO 800KL 

Consulte con detenimiento este instructivo antes de utilizar la balanza.  
1. Bajo la tapa de la batería de litio se encuentra una envoltura de plástico con una flecha roja que evita que la batería se descargue 
durante el envío. Retire la envoltura de plástico antes de continuar con las instrucciones. Además, algunos modelos tienen una etiqueta 
estática sobre el cristal que previene ralladuras. Retire la etiqueta antes de utilizar la balanza.  
2. La balanza está configurada de fábrica para calcular en libras. Puede seleccionar kilogramos o stones como unidad de medida al 
presionar el botón “kg/st/lb” que se encuentra en la parte inferior de la balanza.  
3. Coloque la balanza sobre una superficie plana y firme. Los pisos alfombrados o desnivelados pueden afectar la exactitud del peso.  
4. Suba a la plataforma de la balanza (sin tomar en cuenta la lectura) y baje de ella. Este paso comprueba que la balanza está lista para 
utilizarse. Repita este paso cada vez que mueva la balanza de lugar. En los demás casos, suba directamente sobre la balanza.  
5. Suba sobre la plataforma de la balanza y permanezca quieto. La pantalla mostrará “0.0”, después mostrará el peso. La pantalla 
parpadeará dos veces cuando tenga el cálculo del peso. Después mostrará el peso.  
6. Si baja de la balanza, la pantalla se apagará de forma automática dentro de 5 segundos. Si permanece sobre la balanza, la pantalla 
mostrará el peso durante 10 segundos y después se apagará de forma automática. 
 
Indicaciones 
1. Limpie las partes externas con una tela suave y húmeda. Para eliminar las manchas, utilice jabón suave. Nunca utilice detergentes, 
agua en exceso, telas con tratamientos químicos, agentes de limpieza ásperos o aerosol. No intente lubricar o abrir la balanza.  
2. Aunque la balanza está diseñada para utilizarse sin necesidad de mantenimiento, contiene partes electrónicas sensibles. Trate la 
balanza con cuidado. Evite dejarla caer, patearla o saltar sobre ella. Trátela con cuidado para asegurar un buen desempeño.  
3. La balanza está diseñada para pesar entre 25 y 400 libras, 12 y 180 kilogramos, o 2 y 28 stones con 8 libras.  Para evitar daños, no 
coloque más de 400 libras, 180 kilogramos o 28 stones con 8 libras sobre la balanza.  
4. No guarde la balanza en sitios donde almacenen químicos de limpieza. Los vapores de algunos productos de limpieza pueden afectar 
los componentes electrónicos de la balanza. No guarde la balanza apoyándola sobre uno de sus costados.  
5. La balanza es un dispositivo de pesaje de extrema sensibilidad. Para evitar que la batería se descargue, no almacene objetos sobre 
la plataforma de la balanza. 
6. No elimine las baterías mediante fuego. Estas pueden explotar o presentar filtraciones. Retire la batería si no piensa utilizar la 
balanza durante periodos de tiempo extendidos. 
 
Reemplazo de la batería 
1. Utilice una batería de litio de 3 voltios modelo CR2032 (como la batería instalada).  
2. Abra el compartimento de la batería que se encuentra en la parte inferior de la balanza presionando la pestaña y levante la tapa.  
3. Retire la batería usada.  
4. Coloque la nueva batería con el signo “+” hacia arriba dentro del compartimento.  
5. Presione con cuidado la tapa del compartimento hasta que escuche un clic. 
 
Batería baja 
La balanza está equipada con un indicador de batería baja. La pantalla mostrara el mensaje “LO” o las lecturas serán cada vez más 
tenues e irregulares si la batería necesita reemplazarse. 
 

 

 

 

 

Solución de problemas 
1. Coloque los pies en la misma posición cada vez que tome la lectura de su propio peso. Permanezca quieto durante el pesaje.  
2. Si es posible, tome la lectura de su peso sin prendas de vestir. La ropa puede modificar el peso.  
3. Mueva la balanza hacia un lugar donde no será sacudida. Si la balanza experimenta sacudidas mientras está activa o en uso, puede 
mostrar lecturas inexactas. 
4. Para obtener lecturas consistentes, tome la lectura de su propio peso a la misma hora del día. Espere variaciones en las lecturas 
debido a los alimentos y bebidas en su sistema.  
5. La capacidad máxima de la balanza es de 400 libras, 180 kilogramos o 28 stones con 8 libras. Si la pantalla muestra “Err” durante el 
pesaje, esto indica que se excedió la capacidad máxima de la balanza. Retire el peso de inmediato; de lo contrario, puede ocurrir un 
daño permanente. 
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GARANTÍA 

Garantía Limitada 

¿Qué cubre la garantía? 

Las balanzas Health o meter® Professional tienen garantía desde la fecha de compra contra defecto de material o fabricación por 

un periodo de dos (2) años. Si el producto no funciona correctamente, devuélvalo, con los gastos de envío pagados y embalado 

correctamente a Pelstar, LLC (consulte "Obtener servicio de garantía" a continuación para mayor información). Si el fabricante 

determina que existe un defecto de fabricación en el material, la única solución será reemplazar la balanza sin cargo alguno. El 

reemplazo se realizará con un producto o componente nuevo o reconstruido. Si el producto ya no está disponible, el reemplazo 

puede realizarse con un producto similar de igual valor o mayor. Todas las partes reemplazadas tienen cobertura solo durante el 

periodo original de la garantía. 

¿Qué alcance tiene la cobertura? 

El comprador original del producto debe comprobar la compra para recibir el servicio de garantía. Guarde la factura o recibo.  Los 

distribuidores o minoristas de productos Pelstar no tienen el derecho de alterar, modificar o en cualquier modo cambiar los 

términos y condiciones de esta garantía. 

¿Qué excluye la garantía? 

La garantía no cubre el desgaste normal de los componentes o daños resultantes de: uso negligente o mal uso del 

producto, uso de voltaje o corriente inadecuados, uso diferente a las instrucciones de operación, abuso o modificación, daños 

durante el transporte, o reparaciones o alteraciones no autorizadas. Además, la garantía no cubre desastres naturales, como 

fuego, inundaciones, huracanes y tornados. La garantía le brinda derechos jurídicos específicos y también puede tener otros 

derechos que varían dependiendo del país, estado, municipio o jurisdicción. 

Para hacer válida la garantía, asegúrese de tener la factura de compra o algún documento que compruebe la compra. 

Llame al (+1) 800-638-3722 o (+1) 708-377-0600 para recibir un número de autorización de devolución (RA, por sus siglas en 

inglés), que deberá incluirse en la etiqueta de devolución. Adjunte el comprobante de compra en el producto defectuoso junto con 

su nombre, domicilio, teléfono de contacto y descripción del problema. Empaque con cuidado el producto y envíelo con seguro y 

gastos de envío pagados a: 

Pelstar, LLC 

Attention R/A#_____________ 

Return Department 

9500 West 55th Street  

McCook, IL 60525 

 

PELSTAR, LLC 

9500 West 55th St • McCook, IL 60525 • USA 

1-800-638-3722 or 1-708-377-0600 

PARA QUE LA GARANTÍA SEA VÁLIDA, REGISTRE LA BALANZA EN:  

www.homscales.com 

Health o meter® es una marca registrada de Sunbeam Products, Inc. con licencia de uso. 

Pelstar, LLC., fabrica, diseña, y es dueño de los productos Health o meter® Professional. 

Nos reservamos el derecho de mejorar o modificar las características o especificaciones de los productos Health o meter® Professional sin previo 

aviso. 

© Pelstar, LLC 2016 
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